»OBSERVER«

Lebendige Innovationen

Seit der Eréffnung schreiben Start-ups und Unternehmen mit weXelerate eine
Erfolgsgeschichte nach der anderen. So auch der Sporthdndler Hervis.
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Start-ups sind bei weXelerate in den besten Handen.

ie Schlagworte Innovation

und Start-up sind heutzutage

in aller Munde. Viele Unter-
nehmen nutzen sie, aber nur wenige
leben sie wirklich. Im Start-up- und
Innovationszentrum weXelerate
wird Unternehmen die Moglichkeit
gegeben, genau das zu tun.

Zum eigenen Gebrauch nach §42a UrhG.

Die Supermarktkette Spar und
ihre Tochtergesellschaft Hervis,
der grofite Sportartikelhdndler
Osterreichs, zeigen beispielhaft,
wie die Zusammenarbeit zwischen
einem etablierten Unternehmen
und einem Start-up im weXelerate
funktionieren kann.

Fir den
CEO von Spar, Hans Reisch, ist
es wichtig, in die Zukunft zu in-
vestieren. Start-ups sind bekannt
fir ihre zukunftsweisenden und
innovativen Losungen - das rich-
tige Start-up fiir eine Win-win-
Kooperation zu finden, ist jedoch
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nicht einfach. ,Start-up-Okosyste-
me sind die Geschiftsmodelle der
Zukunft”, sagt Reisch. Spar und
Hervis beschlossen daher bereits
im Dezember letzten Jahres, mit
weXelerate zusammenzuarbeiten,
um Start-ups fiir ihre Koopera-
tions-Bediirfnisse zu finden.

Laut Alfred Eichblatt, CEO von
Hervis, sehen die meisten Men-
schen die digitalen Veranderun-
gen als Bedrohung, er merkt aber
weiters an: ,Hervis begrifit Ver-
anderungen und Innovationen
sehr herzlich und sieht in dieser
Entwicklung eine grofle Chance,
unseren Mitbewerbern eine Na-
senldnge voraus zu sein.”

Hervis plant, 2019 schrittwei-
se vier verschiedene Projekte
mit vier verschiedenen Start-ups
umzusetzen. FEines dieser Start-
ups ist Texel. Sie sind auf 3D-Bo-
dyscanning spezialisiert. In den
Geschiften werden die Kunden
gescannt und nehmen ihre Mess-
daten auf ihrem Smartphone mit
nach Hause. Wenn sie das nachste
Mal online bei Hervis einkaufen,
konnen sie diese Informationen
verwenden und passende Sportbe-
kleidung finden.

Ein weiteres
Start-up, mit dem Hervis zukinftig
zusammenarbeiten wird, ist Jin-
gle. Mit ihrem Know-how haben
sie einen Chatbot entwickelt, mit
dem Nutzer Online- und Offline-
Shopping kombinieren koénnen.
Der Chatbot imitiert einen Ver-
kdufer und ein Verkaufsgesprach.
Benutzer werden danach gefragt,
woran sie interessiert sind. Darti-
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ber hinaus stellt der Chatbot Fra-
gen zu ihrer Grofe oder zu ihren
Vorlieben und hilft ihnen, das
perfekte Fahrrad oder die besten
Skischuhe oder ein anderes Pro-
dukt zu finden, an dem der Kunde
interessiert ist.

weXelera-
te freut sich sehr tiber die Zusam-
menarbeit mit Hervis, wie CEO
Claudia Witzemann erklart: ,Die
schnelle technologische und so-
ziale Entwicklung bedeutet fiir
Unternehmen,
dass sie sich fast
taglich verdn-
dern und anpas-
sen missen. Un-
ser einzigartiges
Okosystem bietet
unseren Partnern
innovative  Ge-
schiftslosungen
mann, weXelerate sowie die Vernet-
zung mit zahlrei-
chen Partnern und Mentoren.
Dies fiihrt zu groflem Erfolg, wie
das Ergebnis der Hervis-Koopera-
tion mit unseren Start-ups gezeigt
hat.”

Claudia Witze-
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