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Bei Forschung und Entwicklung top, bei der
DIGITALISIERUNG: Digitalisierung aber flop. So sehen die
GROSSBAUSTELLE Berater-Auguren (")§terreich._Wie das Land
ALS CHANCE den Anschluss an die Weltspitze finden soll.

¥ Geforscht wird in
Osterreich gut und viel.
Allein, so richtig
digitalisiert sind
Wirtschaft und Menschen
noch nicht, sagen
Studien.
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VON HARALD KLOCKL

s war zweifellos ein Meilenstein zumindest

der osterreichischen Industriegeschichte.

Am 10. November erfolgte der Spatenstich
der umfassenden Erweiterung von Infineon am os-
terreichischen Hauptsitz Villach. Errichtet werden
eine Chipfabrik fiir Leistungselektronik sowie neue
Flichen fiir Forschung und Entwicklung. Das High-
tech-Unternehmen investiert iiber 1,6 Milliarden
Euro, es entstehen rund 750 zusatzliche Arbeitsplat-
ze bis 2021.

Marija Gabriel, EU-Kommissarin fiir Digitale
Wirtschaft und Gesellschaft, war vor Ort und mein-
te: ,Die Bedeutung dieser Grofiinvestition in Kérn-
ten tragt dazu bei, Europa in den fiir unsere digitale
Zukunft zentralen Schliisseltechnologien wie Mik-
ro- und Nanoelektronik wieder auf die Uberholspur
zu bringen.“ Mit dieser Investition sollte sich Oster-
reich erstklassig im globalen Wettbewerb rund um
zentrale  Schlisselkompetenzen  positionieren,
meinten die Politiker, Osterreich zeige damit, dass
die Wirtschaft und Industrie unserem Standort ver-
trauen und wir im Bereich der Standort- und For-
schungsforderung auf dem richtigen Weg sind.

Digital nicht wettbewerbsfihig

Die Toppositionen Osterreichs in vielen einschlégi-
gen Rankings bestitigen die Aussagen der Spaten-
stichredner durchaus. Aber bisweilen oder manch-
erorts ist das Land durchaus vom richtigen Weg
abgedriftet: Im jiingsten Standortranking des Glo-
bal Competitiveness Reports 2018 des World Eco-
nomic Forums (WEF) in Genf zum Beispiel liegt
Osterreich auf Platz 22 von 140 Lindern. Das Land
punktet mit makrodkonomischer Stabilitit und tra-
ditioneller Infrastruktur.

Vor allem der eklatante Riickstand in der Digita-
lisierung driickt die Platzierung. Mit dem 46. Rang
ist jene die Dimension mit der schlechtesten Bewer-
tung fiir Osterreich. Im Gegensatz dazu schneidet
Osterreich bei der Innovation mit dem 15. Rang gut
ab. Neben den hohen F&E-Ausgaben sowie der
Nutzung von Patenten und Markenschutzrechten
fallen dabei vor allem die grofle Anzahl von inter-
nationalen Forschungskooperationen positiv ins
Gewicht.

Fiinf Handlungsfelder fiir die DIA
Stopfen soll die digitalen Locher die DIA, die Digi-
talisierungsagentur des Bundes. Die zustandige Mi-
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nisterin, Schrambéck, und Innovationsminister
Norbert Hofer richteten diese als Bereich in der
Osterreichischen Forschungsforderungsgesellschaft
FFG im Sommer als zentrale Plattform fiir die Um-
setzung wichtiger Digitalisierungsmafinahmen ein.
Die DIA agiert in fiinf Handlungsfeldern, Digitale
Infrastruktur, Wirtschaft, Bildung und Gesellschaft,
Forschung, Entwicklung und Innovation sowie
Datenschutz und Datenwirtschaft, und soll die Ak-
tivitdten unterschiedlicher Akteure koordinieren.
Zudem soll sie in enger Abstimmung mit der inter-
ministeriellen Taskforce der Chief Digital Officers
(CDO) stehen, die Bundesregierung beraten und
auch internationaler Ansprechpartner in Digitali-
sierungsfragen sein. Sie wickelt selbst keine Forder-
programme ab, ist aber in die Vorbereitung neuer
Programme und Initiativen eingebunden.

F&E-Intensitit
nimmt in Osterreich
laufend zu

Der Standort Osterreich
steht bei der Forschungsin-
tensitét gut da: Die durch-
schnittliche F&E-Intensitat
der 30 bérsennotierten
Unternehmen mit den
héchsten F&E-Ausgaben
stieg in den vergangenen
fiinf Jahren deutlich an.
2012 betrugen diese 3,6
Prozent der Unternehmens-
umsatze, 2017 waren es 4,2
Prozent, so eine Studie der
Priifungs- und Beratungsor-
ganisation EY-

.

.. AUF SCHIENE BEI ALLEN
GESCHWINDIGKEITEN UND

WITTERUNGSVERHALTNISSEN.

Komplette Bremssysteme fur alle Arten von Schienenfahrzeugen, Klimasysteme,
Diagnosesysteme, Sandungssysteme und Scheibenwischwaschsysteme von
Knorr-Bremse, Einstiegssysteme von IFE, Eisenbahnsicherungssysteme von
Zelisko: Qualitit aus Osterreich weltweit im Einsatz.

| www.knorr-bremse.at | www.ife-doors.com | www.zelisko.at |

"
”v e Innovations
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Seite: 2/5



»OBSERVER«

SPECIAL

FOUNDATION
ELAND

— TR

Top bei Humankapital
und digitalen
Diensten

Osterreich erzielt Platz elf
im EU-Index fiir digitale
Wirtschaft und Gesellschaft
(DESI) mit einem Wert von
58,0 (Vorjahr: 54,7) und
liegt deutlich Giber dem
EU-Schnitt von 54,0
(Vorjahr: 50,8). Der DESI
verfolgt die Digitalisie-
rungsfortschritte der
EU-Mitgliedstaaten anhand
der Kriterien Konnektivitat,
Humankapital, Internet-
nutzung, Integration der
Digitaltechnik und digitale
offentliche Dienste. Was
die Durchdringung mit
Festnetz- und Mobilfunk-
breitband betrifft, belegt
Osterreich Rang 17. Im
Bereich der digitalen
Grundkompetenzen liegt
Osterreich auf dem guten
siebenten Rang. Rang 19
und damit Nachholbedarf
haben die Osterreicher bei
der Nutzung von
Onlineinhalten, Kommuni-
kation und Onlinetransakti-
onen. Beim Digitalisie-
rungsgrad der Wirtschaft
und beim Internethandel
konnte sich Osterreich vom
zwdlften auf den zehnten
Rang verbessern.
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GroBe Aufgaben fiir die von der
Regierung initiierte Digitalisierungs-
agentur DIA unter Leitung von Start-

up-Pionier Andreas Tschas (Mitte).

DIA-Leiter Andreas Tschas war Mitgriinder des
Start-up-Inkubator Pioneers und hat so mafigeblich
am Aufbau der Start-up-Szene mitgewirkt. In sei-
nem Beirat hat er folgende Kapazunder versammelt:
Hannes Bardach (Frequentis AG), Michael Hirsch-
brich (Updatemi), Georg Krause (Plaut AG),
Andreas Kugi (Austrian Institute of Technology,
AIT), Stefanie Lindstaedt (Know-Center GmbH),
Ralf Mittermayr (Saubermacher Dienstleistungs
AG), Georg Serentschy (Serentschy Advisory Ser-
vices GmbH) und Sarah Spiekermann-Hoff (Wirt-
schaftsuniversitit Wien, Institut fiir BWL und Wirt-
schaftsinformatik).

Als prioritares Ziel der DAI gibt Tschas die Digi-
talisierung der kleinen und mittleren Unternehmen
aus und legt die Latte hoch: er will in finf Jahren
Osterreich in die top fiinf im DESI-Index (siehe
Kasten auf Seite 6) bringen, vor allem Digital Em-
powerment von KMU. Eine Plattform soll KMU
und Anbieter digitaler Dienste zusammenbringen,
den KMU sollen die Chancen der Einsatz der Digi-
talisierung und des Einsatzes kiinstlicher Intelligenz
nahegebracht werden “

Bootcamps und Webinare

Einige der Malnahmen der DIA sind schon ange-
laufen: Das vier Millionen Euro schwere Forderpro-
gramm ,Forschungskompetenzen fiir die Wirt-
schaft® des Digitalisierungsministeriums setzt bei
Unternehmen an, die eine hohere Qualifizierung
ihres Innovationspersonals aktiv und systematisch
vorantreiben. Andererseits bei Universitdten und
Fachhochschulen, die durch Kooperationen mit
Unternehmen passende Bildungsangebote erarbei-
ten. Qualifizierungsnetze richten sich an Unterneh-
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men, die mit eigenem Personal und Budget For-
schung und Entwicklung betreiben. Eine Form
davon sind digitale Bootcamps. In Schwerpunktbe-
reichen wie Artificial Intelligence, Big Data, Data
Engineering oder Blockchain sollen die Bootcamps
Wissen vermitteln. Nach einer Evaluierung sollen
die Angebote 2019 skaliert werden. ,,

Bisher konnen die wenigsten Kleinbetriebe mit
Begriffen und Technologien wie Internet of Things
(IoT) oder Blockchain-Anwendungen etwas anfan-
gen. Webinare im Rahmen der Digitalisierungsini-
tiative ,, KMU DIGITAL" stellen daher den Entwick-
lungsstand der ,Produktion der Zukunft* und der
Blockchain vor und geben Anregungen fiir eigene
Geschiftsideen, die auch kleine Betriebe niitzen
konnen. Die Blockchain etwa soll als grundlegende
Innovation jenseits von Kryptowihrungen wie Bit-
coin und Co. bekannt werden, die das Wirtschafts-
leben in den kommenden Jahren transformieren
wird. Um eigene Businessideen identifizieren zu
konnen, sind Kenntnisse der neuen Technologie
und der Geschaftsmoglichkeiten notwendig, denn
uniiberlegter Einsatz der Blockchain ist ebenso we-
nig sinnvoll wie ein Verschlafen der Moglichkeiten.

Nach einem Jahr in Silicon Valley

Ganz sicher nicht verschlafen hat Blockpit seine
Moglichkeiten. In nur einem Jahr machten die
Grinder von des Startups ihre Steuer-Software fiir
virtuelle Wahrungen zum preisgekrénten Produkt-
im September 2017 stellten Co-Founder Mathias
Maier und Florian Wimmer ihr Projekt Blockpit bei
»Startup Live® in Linz zum ersten Mal 6ffentlich vor.
Die Idee war, Steuerberichte und Portfoliomanage-
ment fir Kryptowdhrungen zu standardisieren.

Knapp ein Jahr und unzahlige erfolgreiche Pit-
ching-Bewerbe spiter, im August 2017, schaffte es
Blockpit unter insgesamt nur sechs Unternehmen in

Beim 10T World Congress
in Barcelona nahmen

17 Unternehmen aus
Osterreich teil.

ToT at the Europesn Commission

THE 10T
ND
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Osterreicherin
als Vize des
Patentamtes

Erstmals Gibernimmt eine
Osterreicherin das Amt der
Vizeprasidentin des
Europadischen Patentamtes.
Nellie Simon hat ab 2019
dort die Verantwortung fiir
Personal, Finanzen und
Digitale Transformation mit
insgesamt 866 Mitarbei-
tern. Zuvor war Simon
Direktorin flr digitale
Transformation beim
Europdischen Amt fir
geistiges Eigentum
(EUIPO). Simon hatte an
der TU-Wien Informatik
studiert und einen MBA
von der London Business
School erlangt. lhre
Berufserfahrung reicht von
unternehmerischen
Aktivitaten in Technolo-
gie-Start-ups in Osterreich
iber Managementberatung
in Strategie, Organisations-
entwicklung und Innovati-
on bis hin zu Technologie
vor allem in GroBbritannien
und Deutschland, im
Finanz- und Automobilsek-
tor: ,,Digitale Transformati-
on steht ganz oben auf
meiner Liste“, sagte Simon
unmittelbar nach ihrer
Wahl im Oktober.
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das erste Blockchain-Programm von 500Startups,
einem weltweit renommierten Accelerator mit Sitz
in den USA. In Osterreich startete Blockpit zur sel-
ben Zeit ein Pilotprojekt mit dem Bundesministeri-
um fir Finanzen, um auszuloten, welche Schnitt-
stellen sich zwischen der staatlichen elektronischen
Finanzverwaltung und der Blockpit-Plattform erge-
ben kénnen.

Wer Ideen mit Potenzial fiir ahnlich rasante Ent-
wicklung hat, kann sich bis 30. November an weXe-
lerate in Wien wenden Dann endet die Bewerbungs-
phase fiir den vierten Accelerator-Batch des nach
Eigendefinition grofiten Start-up- und Innovati-
onszentrums in Zentral- und Osteuropa. Man ver-
netzt GrofSunternehmen mit Start-ups aus der gan-
zen Welt. Das Kernstiick bildet ein viermonatiges
Accelerator-Programm, das sowohl 6sterreichi-
schen als auch internationalen Start-ups offensteht.
Der nichste Programm-Batch startet am 1. Marz
und endet Mitte Juli 2019

Einige Schrittweiter sind schon jene 17 Top-Tech-
nologie-Unternechmen aus Osterreich, die auf dem
IOT Solutions World Congress in Barcelona im ver-
gangenen Oktober diesmal fiir eine heimische Re-
kordprasenz sorgten. Die AUSSENWIRTSCHAFT
AUSTRIA der Wirtschaftskammer Osterreich
(WKO) hatte einen Gruppenstand fiir diese Unter-
nehmen organisiert und daraiber hinaus ein um-
fangreiches B2B-Programm geboten, um sich vor
den wichtigsten Playern der Branche zu prasentie-

Spatenstich flir die Erweiterung
von Infineon in Villach mit viel
Politprominenz und Bekennt-
nissen zur Digitalisierung.

—
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ren . Auf der grof3ten industriellen IoT-Messe gab es
so eine breite Palette von IoT-Losungen rund um
»Disruptive Technologies®. Highlight der Messe wa-
ren Symposien zu Blockchain und Artificial Intelli-
gence.

Symbiose als True Economy
Die ,True Economy®, nach den Worten von DIA-
Chef Andreas Tschas die Verschmelzung von etab-
lierten Unternehmen, die Stirke und Glaubwiirdig-
keit einbringen, mit experimentierfreudigen,
kreativen Start-ups, wird immer mehr zum Erfolgs-
faktor fiir beide Welten. Auf Konzernebene etwa
nutzt die Wiener Stidtische Versicherung seit dem
Frithjahr 2017 die Partnerschaft mit dem Insurance
Innovation Lab Leipzig. Dadurch erhalt sie Zugang
zu dem vom Lab aufgebauten InsurTech-Netzwerk
und kann Fachwissen iiber technische Innovationen
aufbauen. Ebenso werden mit dem Lab und der
Nutzung der Infrastruktur Innovationsprojekte im
Rahmen der Digitalisierungsstrategie durchgefiihrt.
Das Lab als Schnittstelle zwischen schnelllebiger
Start-up-Szene (Fintechs/Insurtechs) und etablier-
ter Versicherungswelt wurde von grofien Versiche-
rern gegrindet, um den aktuellen Bedarf der Versi-
cherungsbranche nach Verdnderung abzudecken
und damit kleinere und mittelgrofle Versicherer
Innovationen schnell und ressourcenschonend ent-
wickeln und umsetzen kénnen.

»Die Digitalisierung ist ein laufender Prozess,
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demnachst ein neues
Accelerator-Programm
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Das Kernteam des &uBerst erfolgreichen oberdsterreichischen Start-ups Blockpit:
Florian Wimmer, Mathias Maier, Gerd Karlhuber, Patrick Stadlbauer und Gert Weidinger.

der die aktuellen Entwicklungen sowie die strategi-
sche Planung der zukiinftigen Aktivititen wesent-
lich beeinflusst. Somit ist die Digitalisierung ein
wichtiger Baustein unserer Zukunftsstrategie®, sagt
Robert Lasshofer, CEO der Wiener Stadtischen. Die
in der Strategie entwickelten Akzente und Initiati-
ven richten sich in Richtung Kundenservice und
Kundennutzen wie auch nach innen, wo Prozesse
analysiert und mit Hilfe digitaler Losungen effizien-
ter gestaltet werden. Beim Kundenservice wurde
der ServiceBot der Wiener Stadtischen seit Beginn
Ende 2017 bereits mehr als 100.000-mal aufgerufen.
Der Webchat, ein weiteres Servicetool auf der Web-
site, wird mehr als 100-mal pro Tag von den Kunden
genutzt. ,Der Markt verlangt Innovation und Digi-
talisierung®, so Lasshofer.

Ohne F&E-Investitionen kein Durchbruch

»Nicht nur Global Player, sondern auch 6sterreichi-
sche Unternehmen miissen das schnelle Umdenken
erlernen und Innovation stark vorantreiben, um am
Markt bestehen zu kénnen', ist auch Gunther Rei-
moser, Country Managing Partner bei EY Oster-
reich, iiberzeugt. Die internationale Priifungs- und
Beratungsorganisation EY hat die F&E-Budgets der
30 bérsenorientierten Unternehmen in Osterreich
mit den héchsten Ausgaben fiir Forschung und Ent-
wicklung untersucht.

Das Ranking der Unternehmen mit den hochs-
ten Ausgaben fiir Forschung und Entwicklung fiithrt
die ams AG aus dem steirischen Premstatten an. Der
weltweit tatige Technologiekonzern investierte 2017
214 Millionen Euro in Innovationen, das ist eine
Steigerung von 54 Prozent gegeniiber dem Vorjahr.
An zweiter Stelle reihte sich die voestalpine ein, mit
140 Millionen Euro Ausgaben (plus sechs Prozent

gegeniiber dem Vorjahr), gefolgt von KTM mit 128
Millionen Euro, rund 20 Prozent mehr als 2016. Die
grofite Steigerung der Ausgaben erzielte der viert-
platzierte IT-Anbieter S&T mit einem Plus von 386
Prozent (115 Millionen Euro in 2017). Reimoser:
»Die IT-Branche investiert gut jeden achten Euro in
Forschung und Entwicklung, also 13,5 Prozent —
Tendenz steigend. Im Bereich Informationstechno-
logie, aber auch im Industriesektor ist ein starker
Wandel durch die Digitalisierung erkennbar.“
Wihrend in Osterreich die Sparten Informati-
onstechnologie, Industrie und Bergbau/Metallge-
winnung am meisten in F&E-Projekte investieren,
sind weltweit gesehen Pharmakonzerne und Bio-
technologie die Speerspitze. ,Doch nicht nur die
Investitionen, sondern auch die Forschungsintensi-
tat — also der Anteil der Forschungsausgaben am
Umsatz — ist mit einer Steigerung von 4,1 auf 4,2
Prozent zumindest im leichten Aufwirtstrend,
kommentiert Gunther Reimoser. In Osterreich
fihrt dabei Fabasoft im Bereich F&E-Intensitit —
mit Ausgaben in Hohe von 25,9 Prozent des Umsat-
zes im Geschiftsjahr 2017. An zweiter und dritter
Stelle platzieren sich ams und Kapsch TrafficCom.
»Speziell asiatische Unternehmen sind zuneh-
mend international ausgerichtet und haben erkannt,
dass Innovationen der Schliissel zu langfristiger in-
ternationaler Wettbewerbsfahigkeit und héheren
Margen sind. Sie werden daher zukiinftig im welt-
weiten Innovationswettbewerb eine immer grofiere
Rolle spielen. Bereits jetzt konnen wir hier in Oster-
reich einiges von asiatischen Konzernen lernen:
Wer wenig in Forschung, Entwicklung und Innova-
tionen investiert, darf auf der anderen Seite auch
keine groffen Durchbriiche erwarten’, meint Rei-
moser. |
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