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Interview. Andreas Klauser war lange im Topmanagement der Fahrzeug-
industrie und ist seit Juni CEO beim Weltmarktfiihrer Palfinger. Ein Gesprach mit
dem hemdsarmeligen Steyrer iiber Fiihrungsqualitat, Zukunftstrends und wie
Digitalisierung neue Chancen fiir eine traditionelle Branche schafft.

err Klauser, Sie ha-
ben jahrelang mit
dem kiirzlich ver-
storbenen Fiat-
Chrysler-CEO Sergio Marchion-
ne zusammengearbeitet. Er galt
als einer der erfolgreichsten
Automanager der Welt. Was kann
man von ihm lernen?

Marchionne hatte ein sehr gutes
Gespiir fiir den Markt und er verstand es,
aus einer Vision einen Businessplan zu ent-
wickeln. Er hat sowohl Fiat als auch Chrys-
ler erfolgreich aus der Krise gefithrt und
er formte Ferrari zur profitabelsten Auto-
marke der Welt. Was ihn auszeichnete, war
Strategie und Implementierung des Plans
konsequent voranzutreiben. Die Umset-
zung war eine seiner grofien Starken.

Interview: Klaus Schobesberger

Prozent
der Krine sind in der Bau-
industrie im Einsatz. Grofiter
Chancenmarkt: Asien.

Darin unterschied er sich von
vielen anderen Topmanagern?

‘s Auf jeden Fall und Herr Piéch
war dhnlich herausragend. Viele Mana-
ger zeichnen sich durch Visionen aus,
umgeben sich mit Consultern, haben tol-
le Strategien und Pliane. Woran es oft
mangelt, ist die Umsetzung. Marchionne
hatte die Details im Blick, ein Hands-on-
Typ, der im Mikromanagement verhaftet
war. Er verstand es rund um den Globus
Synergien zu niitzen und die jeweiligen
technischen Stirken konzerniibergrei-
fend in Kompetenzzentren wie Allrad
in den USA oder Design in Italien zu
btindeln. In diese Richtung stellen wir
uns auch bei Palfinger nun global auf,
um unseren Vorsprung als Marktfiihrer
weltweit auszubauen.
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Wie wirkt sich der Wandel in
der Automobilbranche auf den
Kranhersteller Palfinger aus?
[lauser: Unmittelbar nicht. Die Speer-
spitze des Wandels ist das Automobil,
zeitlich versetzt trifft es Nutzfahrzeuge
und schliefllich Aufbaugerite wie unse-
re Krane. Von welcher umweltschonen-
den Energiequelle die Hydraulik kiinftig
angetrieben wird, ist eine Frage, die wohl
in absehbarer Zeit entschieden werden
wird. Andere Trends flieflen in unsere
Produkte heute schon ein und verandern
das Thema Laden und Logistik.

Von welche Innovationen spre-
chen Sie hier konkret?
Hlauser: Wo soll ich hier beginnen,
konkret neu fiir Europa wurde der Rau-
penkran entwickelt, der statt der Schaufel
einen Kran als Werkzeug hat. Der kann
zum Beispiel bei der Montage von Lift-
anlagen ferngesteuert Liftstiitzen trans-
portieren und montieren. Damit spart
man sich viele Hubschrauberfliige und
es ist auch ein Argument fiir nachhalti-
ges Arbeiten. Wir sind auch im Marine-
bereich titig, fiir den wir etwa Rettungs-
boote erzeugen, die im ,Free Fall” aus 60
Metern ins Wasser rutschen. Auch bei
der Montage von Offshore-Windrédern ist
Palfinger-Technologie im Einsatz. Die Ein-
satzgebiete gehen weit iiber den klassischen
Ladekran hinaus. Fiir alle Innovationen gilt
aber, dass unsere Kriterien in Bezug auf
Zuverlassigkeit voll erfiillt werden.
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Die Speerspitze

des Wandels ist das Auto-
mobil, zeitlich versetzt
trifft es Nlutzfahrzeuge
und schlieBlich Aufbau-
gerate, wie unsere Kréne.

Andreas Klauser
CEQ Palfinger

Wie verdndern Digitalisie-
rung und Automatisierung die
Geschéftsmodelle?

[lauser: Trends sind Sensortechnik
und Virtual Reality. Dabei geht es darum,
dass vom Fahrerhaus der Kran mit spe-
ziellen Brillen bedient werden kann oder
mittels Sensoren Material automatisch
geladen oder entladen werden kann.
Wir haben zudem im Wiener Startup-
Zentrum weXelerate ein Biiro eréfinet.
Der Standort macht es moglich, relevan-
te Trends nicht nur frithzeitig wahrzuneh-
men, sondern auch darauf zu reagieren.
Hier geht es uns ausschliefSlich um Scou-
ting und nicht darum, den Erfolg eines
Startups im Unternehmen zu replizieren.

Welche neuen Geschéftsfelder
haben Sie am Radar?

Hlauser: Ein Thema sind Gebiude- und
Briickeninspektionen. Hier wird traditio-
nell mechanisch abgeklopft und fotogra-
fisch dokumentiert. Wir sind mit unseren
Briickeninspektionsgeriten schon heu-
te Nummer eins weltweit. Nun gehen
wir einen Schritt weiter und versuchen
iber Sensortechnik in diesem Markt wei-
ter zu wachsen, um mehr Briicken und
Gebiude in kiirzerer Zeit zu inspizieren
und somit die Daten noch rascher an
Behorden und Statiker zu liefern. Ange-
sichts der Tatsache der Briickenkatastro-
phe in Genua sind Innovationen in die-
sem Bereich enorm wichtig. l
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